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Conformément au Règlement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 
27 avril 2016, relatif à la protection des personnes physiques à l’égard du traitement 
des données à caractère personnel et à la libre circulation de ces données (Règlement 
général sur la protection des données), vous disposez d’un droit d’accès, d’un droit à 
l’effacement, d’un droit de rectification, d’un droit à la limitation, d’un droit au refus, 
d’un traitement entièrement automatisé, d’un droit à la réclamation auprès de l’autorité 
de contrôle et d’un droit d’information.  

Pour exercer vos différents droits, vous pouvez adresser un mail dans un délai d’une 
semaine à compter de la captation (en raison de la durée limitée de conservation des 
données) à la Déléguée à la protection des données, à l’adresse électronique suivante : 
dpo@montpellier.aeroport.fr. Merci d’inclure dans votre mail ce formulaire pour une 
réponse à votre demande efficace. Une réponse vous sera apportée dans un délai d’un 
mois, à compter de la réception de la demande.  

Il est à noter que concernant l’exercice du droit de rectification, celui-ci peut faire l’objet 
d’un refus motivé de la part du Délégué à la protection des données puisque le 
responsable de traitement lui-même ne peut modifier les images captées. Et, concernant 
l’exercice du droit d’effacement et l’exercice du droit à la limitation ceux-ci sont 
possibles uniquement si vous ne faites pas l’objet d’une procédure administrative, 
judiciaire ou disciplinaire. 

En cas de doute sérieux quant à votre identité, il pourra être exceptionnellement 
procédé à une vérification de votre d’identité. Cette vérification fait l’objet d’un 
traitement de données personnelles à part, et la base légale retenue est l’intérêt 
légitime, conformément à l’article 6 du RGPD. Au sein de l’aéroport, seul le Délégué à 
la protection des données aura accès aux titres d’identité. Les titres ne sont 
communiqués à aucun sous-traitant et à aucune personne extérieure de l’Aéroport.  

Si vous estimez, après avoir contacté l’aéroport, que vos droits Informatiques et Libertés 
ne sont pas respectés ou que les dispositifs vidéo ne sont pas conformes aux règles de 
protection des données, vous pouvez adresser une réclamation en ligne à la CNIL ou 
par courriel postal (Commission nationale de l’informatique et des libertés, Service des 
plaintes, 3 Place de Fontenoy, 75007 PARIS). 

 

Plateforme 
 

Aéroport de Montpellier Méditerranée 

Date et heure 
de la vidéo 
recherchée  
 
 

Date : …………………………………………………………………. 
 
Entre : …………………….h………………h………………………. 

 

mailto:dpo@montpellier.aeroport.fr
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Localisation de la vidéo recherchée 
Parking  
 
 
 
 
 
 
 

N° de parking :  
 
N° de place :  
 
Plaque d’immatriculation : 

Aérogare  
 
 

☐ Zone d’enregistrement  Banque d’enregistrement : 

 ☐ Passage des contrôles de 
sûreté 
 
 

Numéro de ligne : 

 ☐ Zone de douanes  
 
 

Précisez : 

 ☐ Zone de commerce (hors 
boutiques, celle-ci étant 
privative) 
 

Précisez : 

  ☐ Zone d’arrivée  
 
 

Précisez : 

 ☐ Zone de réception des 
bagages  
 
 

Précisez : 

 ☐ Autre zone aérogare  
 
 

Précisez : 

Extérieur  
 
 

☐ Porte d’entrée aérogare  Précisez :  

 ☐ Autre (Zone Taxis, Bus) Précisez :  
 

Si vous avez pris un vol au départ ou à l’arrivée, ces informations peuvent nous 
permettre de mieux identifier certains points de votre parcours :  
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Compagnie  
 
 

 

N° de vol  
 
 

 

Date et heure du vol  
 
 

 

 

Enfin, afin de vous identifier sur les vidéos, merci de préciser votre tranche d’âge, la 
façon dont vous étiez vêtu.e (photo éventuelle des vêtements), de joindre une photo de 
vous et d’indiquer vos accompagnants éventuels :  

……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

 

L’aéroport de Montpellier Méditerranée situé au CS 10001 MAUGUIO CEDEX procède à l’utilisation de données 
personnelles afin de répondre aux demandes RGPD qui concernent la vidéoprotection. Les données collectées sont 
l’adresse électronique, la pièce d’identité, la tranche d’âge, la forme et la couleur des vêtements et une photo. La base 
légale du traitement est l’obligation légale. Les personnes concernées par l’utilisation de leurs données sont toutes les 
personnes ayant été dans le champ de vision des caméras de l’aéroport. Les données sont à destination du service 
juridique et domanial et du service exploitation sûreté sécurité. Les données sont conservées pendant 5 ans à compter 
de la clôture de la demande. Conformément à la réglementation les personnes concernées disposent d’un droit 
d’accès, d’un droit à l’effacement, d’un droit de rectification, d’un droit à la limitation, d’un droit au refus d’un traitement 
entièrement automatisé, d’un droit de réclamation auprès de l’autorité de contrôle et d’un droit d’information. Ces 
droits peuvent s’exercer en formulant une demande par courriel à l’adresse électronique suivante : 
dpo@montpellier.aeroport.fr. Une réponse est apportée dans un délai de réponse maximum d’un (1) mois à compter 
de la date de réception de la demande. Si ces derniers estiment, après avoir contacté l’aéroport, que leurs droits 
Informatiques et Libertés ne sont pas respectés, ils peuvent adresser une réclamation en ligne à la CNIL ou par courriel 
postal.  Aucune donnée n’est transférée hors Union européenne.  


