ES MONTPELLIER
HES DI TERRANEE

Le mercredi 5 juillet 2023

COMMUNIQUE DE PRESSE

Cyber : I'aéroport de Montpellier
rassure voyageurs et partenaires

Apres trois journées passées a combattre les effets d'une
cyberattaque sur ses systémes informatiques, I'aéroport de
Montpellier-Méditerranée fait le point, rassure et remercie ses
usagers, ses clients et ses partenaires.

S’adressant a I'ensemble de ses voyageurs et partenaires, I'aéroport de Montpellier-
Méditerranée a souhaité ce jour, par les mots de son Président du Directoire, les informer
« d'un événement important ». « Notre aéroport, explique ainsi Emmanuel Brehmer, subit
des dysfonctionnements informatiques depuis plus de 72h maintenant. Nous avons €été la
cible et la victime d'une cyberattaque sur une partie de nos systemes informatiques ».

« Nous tenons tout dabord a vous rassurer, est-il souligné : /a situation est sous controle
et nous disposons de sauvegardes. Par précaution, nous avons également décidé de
couper des systemes non impactes. Les équipes techniques, avec le soutien d'un
partenaire expert en cybersécurite, sont pleinement mobilisées et travaillent sans reldche
depuis dimanche. Elles ceuvrent a rétablir graduellement I'ensemble de nos différents
services. Bien que certains vols alient subi des retards minimes, ils ont tous été assurés
depuis le début de cet incident. »

« Conformément & notre plan de gestion de crise, les services compétents de I'Ftat ont été
notifiés de cet incident dimanche matin et une declaration a été faite a la CNIL, précise le
Président du Directoire. Une plainte a également été deposée a la gendarmerie mardi
apres-midi, Dapres les premiers éléments techniques dont nous disposons, il n’y aurait
pas eu de fuite de données. Cependant, nous recommandons a tous une grande

vigilance. »

« Nous vous prions de nous excuser pour les désagréments causes par cette attaqgue,
termine Emmanuel Brehmer. Soyez assurés que la securité de nos clients, de nos
partenaires et de nos salariés est notre priorité absolue. Nous vous remercions de votre
patience et de votre compréhension. »
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